
IKEA wil duurzamer worden
De spullen van IKEA
worden duurzamer, stelt
het concern. Voor elke
verkochte ledlamp gaat
een tweede exemplaar
op zonne-energie naar
Azië of Afrika.
Door Liza Titawano

O ok IKEA komt niet onder
duurzaam ondernemen uit,
zegt Otto Cazemier. ‘Zowel

tegenover de klant als voor het be-
houd van de natuur is dat nodig.
Als je daar niet verantwoord mee
omgaat, overleef je als bedrijf sim-
pelweg niet.’

IKEA zegt voor groen te gaan. De
winkel streeft naar minder uit-
stoot van CO2. tijdens het trans-
port. In de winkels hangen ener -
giezuinige lampen en IKEA wil
klanten duidelijke productinfor-
matie geven.

Het bedrijf wil daarmee laten
zien dat het maatschappelijk ver-
antwoord bezig is. Producten wor-
den bijvoorbeeld ‘slimmer’ inge -
pakt zodat er in een vrachtwagen
meer spullen mee kunnen. Zo kan

de Klippan-bank sinds
kort uit elkaar. Rug- en
armleuning verdwij-
nen onder het zitvlak.
Aldus ingepakt kun-
nen er twee keer zo-
veel banken op een
pallet. Dat scheelt in
Nederland al gauw
zo’n 140 vrachtwagen-
ritjes per jaar.

Daarnaast worden
de filialen zo gekozen
dat ze goed bereik-
baar zijn met het openbaar ver-
voer. Dan hoeft de klant niet meer
met de auto en dat scheelt uitstoot
van CO2. ‘Het liefst hebben we alle
IKEA’s dicht bij het centrum van
een stad’, zegt Otto Cazemier (42),
adjunct-directeur van IKEA Neder-
land. ‘Dan kan iedereen gewoon
op de fiets.’

De artikelen die de klant koopt
moeten toch ook naar zijn huis
worden gebracht?
‘Daar hebben we ons thuistrans-
port voor. Onze vrachtwagens vol-
doen aan de milieueisen en in Am-
sterdam rijden ze op gas. Het liefst
zou ik ze vervangen voor elektri-
sche wagens, maar dat is nu helaas
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nog niet haalbaar.
‘Het personeel rijdt

zoveel mogelijk
groen. We stimuleren
onze medewerkers
hybride auto’s te rij-
den. Werknemers die
met het openbaar ver-
voer komen, krijgen
sinds april een gratis
ov-kaart om naar het
werk te gaan.’

IKEA heeft leveran-
ciers overal ter wereld. Hoe werkt
maatschappelijk verantwoord on-
dernemen elders?
‘We werken samen met het Wereld
Natuur fonds (WNF), met Unicef
en met Save the Children. Via Uni-
cef kunnen we er bijvoorbeeld
voor zorgen dat voor elke ver-
kochte Sunnan ledlamp een ande-
re lamp naar Azië of Afrika gaat.
Die lamp heeft een zonnepaneel
zodat hij, in regio’s zonder elektri-
citeit, toch werkt.
‘Door nauw samen te werken

met de lokale bevolking leren we
van de gewoonten ter plaatse. Zo is
de Näsum-opbergmand van bana-
nenblad gemaakt. Dat is normali-
ter een product dat overblijft als

het fruit is geoogst en de stam af-
sterft.
‘In samenwerking met het WNF

werken we aan duurzame katoen-
projecten in India en Pakistan. Bij
de productie wordt het gebruik
van water en pesticiden terugge-
drongen. Helaas wordt er nog te
weinig verantwoord geprodu-
ceerd katoen verbouwd om al
onze katoenen producten zo te le-
veren.’

En de ganzen dan die levend wer-
den geplukt voor het dons van de
dekbedden?
‘We willen niet pretenderen dat
ons beleid honderd procent water-
dicht is. Dat kan gewoon niet als je
met leveranciers uit de hele we-
reld samenwerkt. We kunnen niet
álles controleren. Liever kijk ik
naar wat we wel kunnen doen. We
maken afspraken met leveranciers
en deze worden regelmatig gecon-
troleerd.
‘Met die ganzendonsleverancier

werken we nog wel samen, ook al
heeft hij zich niet gehouden aan
ons contract waarin dierenmis-
handeling verboden is. We geven
al onze leveranciers een kans hun
leven te beteren.’

Otto Cazemier
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